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UZASADNIENIE
MIS)I



PO CO TA MIS)A?

Misja to sens istnienia, kiory inspiruje i motywuje
do dzialania

Twoja zyciowa misja to powdd twojego istnienia. Nadaje two-
jemu zyciu sens, kierunek i stanowi dla niego inspiracje. To gle-
bokie poczucie, ze wiesz, czym jest prawda, a jesli bedziesz za ta
$wiadomoscig podazad, rozkwitniesz, staniesz si¢ najlepszg wersja
siebie i zrealizujesz swdj potencjal. Wierze, ze najwazniejszym
elementem twojego zycia jest odkrycie wlasnej misji. Rado$¢
zycia polega na jej wypelnianiu.

Do odkrycia wlasnej misji potrzeba otwartego umystu oraz
szczerej checi przyjrzenia si¢ najlepszym do$wiadczeniom swo-
jego zycia. Kiedy realizujesz swoja misje, dajesz z siebie to, co
najlepsze. Kiedy si¢ na niej koncentrujesz, wchodzisz w stan flow.
Czujesz si¢ zainspirowany. Akt namystu nad najwspanialszymi
momentami zycia oraz okre$lenie znaczenia, jakie ze sobg niosa,
pozwoli ci ustali¢ obszary, ktére sg dla ciebie najbardziej warto-
$ciowe, jak chociazby wywotywanie zmian, dodawanie warto$ci
czy tworzenie mozliwosci. Jesli przyjrzysz sie blizej przyczynom,
dlaktérych sg dla ciebie tak wazne, poznasz istote wyzszego celu,
ktory stanowi trzon twojej misji.
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ROZDZIAt 1: UZASADNIENIE MISJI

Zyjemy w niespokojnych czasach. Grozne ataki terrorystyczne.
Ekstremalne zjawiska pogodowe. Migracje ludnosci. Bezpieczen-
stwo cyfrowe. Nierowno$ci ekonomiczne. Polaryzacja spoteczen-
stwa. Fake newsy... Moglbym tak wymieniac¢ bez konca. A wiec jak
powinni$my dba¢ o rownowage psychiczng w tym szaleristwie?
Jaka $ciezka powinni§my podgzaé? W co powinnismy wierzy¢?
Jakie dzialania podejmowac?

Punktem wyjscia do odniesienia si¢ do dzisiejszego $wiata
powinno by¢ przyjrzenie mu sie z perspektywy misji. Jak mgdrze
stwierdzil Mark Zuckerberg w swoim przemdwieniu do absol-
wentow Uniwersytetu Harvarda: ,W naszym pokoleniu dylemat
polegajacy na tym, czy bedziemy bardziej polgczeni, czy wykorzy-
stamy swoje najwieksze szanse, sprowadza si¢ do umiejetnosci
budowania spotecznosci oraz kreowania §wiata, w ktérym kazdy
cztowiek ma poczucie misji”.

Nadszed! czas na posiadanie misji. Odnalezienie jej oraz po-
dazanie za nig w wielu roznych sferach zycia, wlgcznie z osobista,
dotyczgcg przywodztwa, zespotu, organizacji czy spoleczenstwa,
ma zasadnicze znaczenie dla radzenia sobie z niepewnoscig $wia-
ta, w ktérym zyjemy.

Byla zima przed wejsciem w nowe milenium, a ja bytem w No-
wej Zelandii, rodzinnym kraju mojej zony Veroniki. Byli§my na
Piha, naszej ulubionej plazy, 40 kilometréw od Auckland. Bylismy
juz malzenstwem od paru lat, a kiedy spacerowali$my po plazy,
Veronica odwrdcila sie¢ do mnie i powiedziala, ze chce, abysmy
zalozyli rodzine. W pierwszej chwili wypalitem: ,Mam za duzo na
gltowie”. Nie spotkalo si¢ to ze zbyt dobrym przyjeciem i zostalem
delikatnie poinformowany, ze ona ma zamiar zalozy¢ rodzine
z moim udzialem albo bez niego! Nadszed! czas, by powaznie
sie nad sobg zastanowic.
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CEL

Naszta mnie refleksja, ze jednym z gtéwnych powodéw, dla
ktorych nie chce mieé dzieci, jest krazacy w rodzinie zart o tym,
jak to méj ojciec nie chcial dzieci. Byl zafascynowany swoja karie-
ra naukows, a kiedy moja siostra i ja pojawilismy sie na $wiecie,
byt catkowicie pochtoniety swoim doktoratem i swoja przyszto-
$cig na uniwersytecie. Zakodowalem to sobie i doszedlem do
przekonania, ze skoro odnosisz sukcesy zawodowe, dzieci nie
sg ci potrzebne. Czyz nie stajg ci na drodze do realizacji twoich
ambicji?

Po powrocie do Londynu zadzwonitem do mojego taty i umo-
wilem sie z nim na obiad. Usiedli§my w lokalnej knajpce, a ja
zwierzylem mu sie ze swoich dylematéw, powiedziatem tez, ze
chciatbym poznac jego punkt widzenia na te kwestie. Zaskoczyto
mnie, kiedy wyznal, ze posiadanie dzieci to najwspanialsza rzecz,
jakiej dokonat w zyciu, i ze cho¢ byt niezwykle zajety pracg, ro-
dzine stawial na pierwszym miejscu.

Opisuje wlasng misje jako bycie ,aktywatorem prawdy”. Za-
wsze czego$ poszukiwalem. Zawsze chcialem wiedzied, co jest
rzeczywiste i prawdziwe. Zawsze zadawatem pytania o glebszy
sens. Poznawszy poglagd mojego taty na posiadanie dzieci, za-
czatem blizej przyglada¢ si¢ wlasnym pobudkom do zatozenia
rodziny. Uswiadomitem sobie, ze rodzina jest moim celem i 17
lat p6zniej, z trojka niesamowitych dzieci u boku, nie potrafie
sobie wyobrazi¢, ze mogtoby by¢ inaczej. Gdybym nie oddat si¢
swojej misji, wszystko potoczyloby sie zupelnie inacze;.

Zidentyfikowatem siedem znaczacych korzysci wynikajacych
z zycia, ktoremu przyswieca wyzszy cel:
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ROZDZIAL 1: UZASADNIENIE MIS]JI

KORZYSCI Z MISJI

Wyréz-
nianie
sie na rynku

Dobra
wspbélpraca
z zespolami

Wieksza

energia

Bycie sobg

Poczucie
sensu

Kazda z tych siedmiu korzysci zostanie opisana w dalszej czesci
tego rozdziatu.
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POCZUCIE SENSU

Sens daje powod do rozwoju, pokonywania przeszkod
oraz realizacyi potencjalu

Jaki jest sens twojej pracy, twojego zycia, relacji, przywddztwa? To
powazne pytanie, ktére wymaga powaznej odpowiedzi. Z mojego
dos$wiadczenia wynika, ze kiedy twoja zyciowa misja stanie si¢
dla ciebie jasna, sens wszystkich sfer twojego zycia stanie sie dla
ciebie klarowny. Twoja zyciowa misja to twdj wyzszy cel, ktdry
nadaje znaczenie temu, co robisz, wyborom, jakich dokonujesz,
a takze pozwala ci doceniac to, co masz.

Dla postronnych obserwatoréw Susan miata wszystko. W sta-
bilnym zwigzku od 25 lat, byla matka trojga wspanialych dzieci,
prezeska w $wietnie prosperujacej branzy, a jednak czula sie nie-
spetniona. Dreczylo jg pytanie o to, dlaczego tak bardzo stara sie
by¢ ,wonder woman”, placgc za to niezwykle wysokg cene. Kiedy
do mnie zadzwonita, byta o krok od podjecia decyzji o odejsciu
ze stanowiska. Doradzilem jej (jak to zwykle czynie), zeby skupita
sie na wewnetrznych zmianach, zanim wprowadzi jakiekolwiek
zmiany na zewnatrz. Kiedy dokladnie przyjrzeli$my sie jej sy-
tuacji, coraz jasniejsze stawalo si¢ to, ze od najmtodszych lat
podazata droga najmniejszego oporu i nasladowata osobe, ktorg
najbardziej podziwiala - swojego ojca. Skutkiem tego postepo-
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ROZDZIAt 1: UZASADNIENIE MISJI

wania bylo dgzenie do realizacji niezwykle ambitnych celdw,
jednak okupione utratg wlasnej tozsamosci. Po dalszej analizie
wyszlo na jaw, ze istotg jej wewnetrznego konfliktu byl brak
poczucia sensu tego, co robi. W efekcie Susan musiata odkry¢
swojg zyciowg misje, musiata odkry¢ to, co dla niej absolutnie
najwazniejsze.

Moje zainteresowanie zyciowg misjg doprowadzito mnie do
tworczosci Viktora Frankla, wybitnego wiedenskiego psychiatry,
ktory ocalat z 11 wojny $wiatowej. Jego praca byta dla mnie Zré-
dlem najglebszych przemyslen dotyczacych potrzeby poczucia
sensu. Frankl przetrwal koszmar siedmiu obozéw koncentra-
cyjnych, w tym Auschwitz. Dzieki swojemu profesjonalnemu
przygotowaniu mdgt obserwowac to, jak on sam i pozostali wiez-
niowie obozu radzili sobie (lub nie) w tej sytuacji. Zauwazyl, ze
to ludzie, ktorzy pocieszali innych i dzielili si¢ ostatnig kromka
chleba, przezywali najdtuze;j. Byt to dla niego dowdd, ze mozna
nas pozbawi¢ wszystkiego procz zdolnosci wyboru postawy nie-
zaleznie od okolicznosci. Zaobserwowal, ze to, jakg osobg stawat
sie wiezien, bylo skutkiem jego wlasnej decyzji, a nie jedynie
konsekwencja przebywania w obozie. Frankl doszed} do przeko-
nania, ze najgtebszym pragnieniem cztowieka jest poszukiwanie
sensu i celu.

Sens i zyciowa misja sg ze sobg powigzane. Sens zycia defi-
niuje sie jako cos, co cztowiek chce przekaza¢ innym, oraz to, co
najbardziej znaczgce. Kiedy brak nam poczucia sensu, jeste§my
zagubieni, drecza nas watpliwosci, nie czujemy sie pewnie i nie
wiemy, gdzie tkwi przyczyna. Natomiast poczucie sensu daje nam
jasno$¢, przekonanie, wiedze o tym, co jest wlasciwe i jaki jest
glebszy sens naszych dzialan. Znaczacy wniosek plynacy z prac
niemieckiego filozofa i krytyka kultury Fryderyka Nietzschego
i podwazajacy diagnozy psychologiczne brzmi: ,Ten, kto wie,
dlaczego zyje, nie troszczy sie o to, jak zyje”.
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CEL

Kiedy pisze te stowa, do§wiadczamy najbardziej burzliwych
wydarzenn w najnowszej historii. Wierze, ze aby przetrwac te
ludzkie tragedie, trzeba nada¢ im jakis sens, a tym samym od-
nalez¢ rozwigzanie. Kazdy czltowiek robi to na wlasny sposéb
i w odpowiednim dla siebie czasie. Chociaz nie mamy zadnej
kontroli nad tymi okropnosciami, tym, co jest w naszym zasiegu,
jest umiejetno$¢ nadawania sensu temu, co nas spotyka.

Wréémy do Susan. W trakcie naszej wspotpracy coachingowej
staraliSmy sie odkry¢ jej Zzyciowg misje. Czesto tym, co podkre-
$lala jako dla niej wazne, bylo ,inspirowanie innych do wielkich
rzeczy”. Zachecitem Susan, aby na co dzien zaczeta zy¢ i zarza-
dza¢ zgodnie z tg potrzebg i sprawdzila, co si¢ stanie. Jako matce
dalo jej to zupelnie nowy punkt odniesienia w budowaniu relacji
z dzie¢mi. Zamiast postrzega¢ siebie jako kierowce i policjanta
egzekwujgcego wykonywanie obowigzkoéw, zaczeta skupiaé sie
na inspirowaniu ich do robienia wielkich rzeczy, co pozwolito
jej wspieraé je w zupelnie inny sposéb. Stala sie bardziej uwazna,
chciala bowiem pozna¢ ich prawdziwe marzenia i obawy. Miata
w sobie wiecej cierpliwosci, stuchata ich z wiekszg uwagg i po-
czula bliskos¢, ktdrej wezesniej brakowato. Jako liderka przestata
koncentrowac¢ sie tylko na wynikach, a zaczeta tworzy¢ firme,
w ktorej kazdy mial mozliwo$¢ robienia czego$ wartosciowego
i rozwoju. Zyciowa misja Susan sprawita, ze zapragnela poma-
ga¢ innym, zaangazowala sie jako mentorka oséb, ktére chcialy
rozwing¢ swojg kariere i ulepszy¢ swoje zycie.

Dzieki koncentracji na budowaniu §wiadomego zycia Susan
zrozumiala, Ze swojg misje ma w sobie. A nadanie sensu swojej
pracy, zyciu i relacjom pozwolito jej osiggna¢ spelnienie i sukces.
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SWIADOMOSC
WtASNE]

TOZSAMOSC]

Wiedza o tym, kim sig jest, to jedyna wiedza
warta zdobycia

Zawsze mnie fascynowalo to, jak duzo czasu, energii i wysitku
wkladamy w zdobywanie wiedzy, umiejetnosci i do§wiadczenia,
ajak niewiele czasu i wysitku po$§wiecamy na zrozumienie, kim
tak naprawde jestesmy. Obserwuje na przyklad swoje dorasta-
jace dzieci (kiedy pisze te stowa, moja cérka ma 16 lat, a moi
synowie 12 i 8) i widze, jak sie zmagaja z budowaniem poczucia
wlasnej tozsamosdci, jak starajg sie ja odnalez¢, podlegajac sil-
nemu wplywowi spoleczenistwa, kultury i edukacji. Poniewaz
w glebi duszy jest we mnie pedagog, najwigkszy problem mam
z systemem edukacji. Czas poswiecany godzina po godzinie na
uczenie sie faktow iliczb. W peini doceniam wartos$¢ rozwijania
umiejetnosci poznawczych, nauki sposobéw uczenia si¢ oraz
doskonalenia umiejetnosci rozwigzywania probleméw; jednak
wzigwszy pod uwage, ze obecnie dostep do wiedzy jest niestycha-
nie fatwy, z pewnoscig musimy przenie$¢ akcent na §wiadome
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stosowanie zdobytej wiedzy, co z kolei wplynie na postrzeganie
samych siebie.

Niedawno na zlecenie waznego klienta uruchomilem nowy
program rozwoju lideréw zatytutowany , Lider zréwnowazonego
rozwoju’. Program ten zostal zainicjowany przez cztonka zarza-
du ds. personalnych, ktdry za istote zrownowazonego rozwoju
uznaje stworzenie dla kazdego pracownika przestrzeni do bycia
sobg i odnajdywania sie w organizacji.

Dodatkowo aby wspomoc czlonkéw wyzszego kierownic-
twa w lepszym zrozumieniu samych siebie, zaproszono prele-
gentke, Vicky Beeching, ktéra miata podzieli¢ si¢ z nimi swoim
do$wiadczeniem. Vicky jest pisarka, autorkg programoéw tele-
wizyjnych oraz prelegentka z fascynujacg biografig. Kiedy miata
dwadziescia kilka lat, zastyneta w poludniowych stanach USA
jako autorka piosenek i piosenkarka tworzgca w nurcie chrzesci-
janskim, a w 2014 roku w wieku 35 lat ujawnita, Ze jest lesbijka.
Wiadomo$¢ ta zszokowala cztonkéw Kosciota po obu stronach
Atlantyku. Do wyznania swojej tozsamosci sktonila jg agresywna
choroba autoimmunologiczna; komorki jej ciata atakowaly same
siebie, co dla Vicky stanowito fizyczny wyraz jej wewnetrznej
walki pomiedzy wiarg a seksualnoscig.

Za swdj coming out Vicky zaplacita karierg muzyczna. Ze
wzgledu na swoje doswiadczenia obecnie zawodowo zajmuje
sie réznorodnoscig i wigczaniem, walczac o rownos$é w miejscu
pracy. Wiekszo$¢ jej czasu pochlania teraz dzielenie sie wlasng hi-
storig podczas réznego rodzaju wydarzen oraz rozwijanie innych
0s6b w ramach praktyki coachingowej. Vicky zabiega o wieksza
otwartos¢ w sprawach zdrowia psychicznego w pracy, szczerze
opowiadajgc o swojej walce z depresjg i lekiem, mowi tez o tym,
ze mimo tego typu trudnosci mozna odnosi¢ sukcesy w zyciu
zawodowym. Jej przekaz dotyczgcy tozsamosci jest jasny: ,Moz-
liwos¢ bycia sobg w miejscu pracy jest korzystna dla wszystkich;
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ROZDZIAt 1: UZASADNIENIE MISJI

na poziomie indywidualnym ludzie sg szczesliwsi i zdrowsi, a na
poziomie firmy zwieksza sie produktywnos¢ i wskaznik retencji
pracownikéw”.

Poznanie wlasnej misji jest niezbednym elementem ksztatto-
wania tozsamo$ci. Swiadomo$¢ tego, kim jestes$, na czym ci zalezy
oraz tego, co czyni cie wyjatkowym, wigze si¢ bezposrednio z zy-
ciowg misja. Elementem mojej tozsamosci, jedna z najwazniej-
szych dla mnie rzeczy, jest madro$¢. Doceniam madros¢ u innych
i podziwiam to, jak ludzie do niej d3zg. To, ze jestem uznawany
za madrego, inspiruje mnie do jeszcze wigkszych staran. Nie
uwazam jednak, ze mozna samemu uzna¢ si¢ za madrego, ta
opinia musi pochodzi¢ z zewnatrz.

Pod koniec intensywnych dwunastu miesiecy zostatem zapro-
szony przez klienta na uroczystos¢ z okazji podsumowania roku.
Tematem przewodnim imprezy byto sredniowiecze, a odbywata
sie ona w zachwycajacej, odpowiednio udekorowane;j sali. Kiedy
zblizali$my sie do swoich stoldéw, zauwazytem, ze przy kazdym
nakryciu ustawiona byla tabliczka z nazwiskiem. Przy moim
widniat napis: ,Zrédto wszelakiej madrosci”. Wywarto to na mnie
ogromne wrazenie. Bycie uznanym za madrego przez klienta,
ktorego bardzo powazalem, bylo dla mnie oznakg prawdziwego
sukcesu oraz dowodem na to, ze moja tozsamos¢ zyskata uznanie.

Powr6¢émy zatem do pytania o to, kim jeste$. Zastanawia-
jac sie nad odpowiedzig, postaraj si¢ okresli¢ swojg prawdziwg
tozsamos$¢. Tylko ty mozesz o tym zdecydowad, a odpowiedz
przyniesie pozadane efekty.
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BYCIE SOBA

Kiedy realizujesz swoja Zyciowa misye,
stajesz si¢ bardziey tym, kim naprawde jestes

Obecnie najbardziej podziwiang wérdd lideréw cechg jest au-
tentyczno$¢. Jak niedawno napisano w ,,Harvard Business Re-
view”: ,Autentycznos¢ jawi sie jako ztota zasada przywddztwa”.
Kiedy wydestyluje sie z autentycznosci jej esencje, oznacza ona
po prostu ,bycie sobg”. Jednak trudnos¢ polega na tym, ze aby
by¢ soba, trzeba siebie pozna¢ - a to ma kluczowe znaczenie dla
okreslenia wlasnej misji. Jesli tego nie zrobisz, nie mozesz by¢
sobg, poniewaz nie znasz prawdy o sobie.

Istnieje pie¢ kluczowych elementow autentycznosci, a jesli
zdotasz je opanowa¢, bedziesz umiat lepiej wyrazi¢ siebie:
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MODEL AUTENTYCZNOSCI

Wysoka
inteligencja
emocjonalna

Przejrzystos¢
w komunikagiji

Jasnosé
co do wlasnej
misji i wartosci

Swiadomosé
wiasnych
ograniczen

Poznanie
swoich
mocnych stron
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1. Wysoka inteligencja emocjonalna

Termin ,inteligencja emocjonalna” (EQ) po raz pierwszy poja-
wit sie w artykule naukowym Michaela Beldocha z 1964 roku,
a spopularyzowal go Daniel Goleman, kiedy w 1995 roku
ukazala sie jego ksigzka pod tym samym tytutem. Inteligencja
emocjonalna opiera si¢ na czterech elementach: 1) samo-
$wiadomosci; 2) zarzadzaniu samym soba; 3) $wiadomosci
spotecznej; 4) umiejetnosciach spotecznych.

John miat obja¢ wazne stanowisko w duzej firmie. Mial mné-
stwo imponujacych umiejetnosci, ktore predestynowaly go do
objecia nowej roli, bogate doswiadczenie w obszarze sprzedazy,
operacji, budowania marki i finanséw. Zostalem poproszony
przez dyrektora HR tej organizacji o zebranie informacji zwrot-
nych od wspdtpracownikdw i przekazanie ich Johnowi. Te dodat-
kowe dane mialy zosta¢ wykorzystane przez zarzad do podjecia
decyzji o awansie. Po moich rozmowach z liczng grupg interesa-
riuszy stalo si¢ jasne, ze cho¢ ludzie darzg Johna wielkim szacun-
kiem za jego wiedze merytoryczna, jego gtéwng wadg jest brak
autentycznosci. Po prostu nie wiedzieli, kim tak naprawde jest.
Nie potrafili sie przebi¢ przez fasade, ktora wznosit kazdego dnia.

Kiedy poinformowalem Johna o tym, czego si¢ dowie-
dzialem, byt zszokowany. Nie rozpoznawat opisywanej osoby
i mocno bronit swojej pozycji, twierdzac, ze to nie jego wina,
jesli ludzie go nie znaja, i zZe powinni nauczy(¢ si¢ lepiej go ro-
zumie(. Jako coach jestem przyzwyczajony do emocjonalnych
reakcji na informacje zwrotne, wiec zaproponowatem, zeby dat
sobie troche czasu na przemyslenie tego, co ustyszal, i poroz-
mawial o tym z rodzing. Nastepnego dnia rano dostatem od
Johna wiadomo$¢, w ktérej napisal, ze przy obiedzie zapytat
cztonkdw swojej rodziny o to, co sgdza o jego autentycznosci.
Byl to dla niego zimny prysznic, kiedy okazato sie, ze rodzina
potwierdzita informacje uzyskane od wspoétpracownikéw.
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Niezwykle przejmujace okazalo si¢ to, co ustyszat od swojej
15-letniej cérki: ,Tato, wiem, ze mnie kochasz, ale tego nie
okazujesz. Nie pamietam, kiedy ostatnio powiedziates mi, ze
mnie kochasz, i po prostu posiedziate§ ze mna w ciszy, wstu-
chujac sie¢ w moje mysli i uczucia”. John zupelnie nie byt tego
$wiadomy, co jest jedng z pierwszych oznak braku samo$wia-
domosci - braku umiejetnosci precyzyjnej oceny wlasnego
wplywu na otoczenie. Zdawat sobie sprawe z tego, ze miat nie-
wielkg zdolno$¢ samoregulacji, poniewaz to, ze byl nieustannie
zajety, nie pozwalato mu poswigca¢ cennego czasu na dbanie
0 najwazniejszg sfere zycia, czyli o rodzine. Opinia jego corki
uswiadomila mu réwniez, ze nie byl tak empatyczny, jak mu si¢
weczesniej wydawalo. Jego nieumiejetnos$¢ zbudowania bliskosci
emocjonalnej ze swoim dzieckiem byla problemem trudnym do
przeskoczenia. W koricu John zrozumial, ze jego kompetencje
spoleczne nalezatoby poprawié, poniewaz nie komunikowat sie
z innymi tak, by méc uzyskiwac efekty, na jakich mu zalezato.

Dzigki uzyskanym informacjom zwrotnym wielu lideréw
uswiadamia sobie, ze cho¢ majg wysokie 1Q, brakuje im inteli-
gencji emocjonalnej. Przy jej niskim poziomie nie ma si¢ na tyle
rozwinietej samo$wiadomosci, aby wiedzie, czy zachowujesz
sie naturalnie oraz jak jestes$ postrzegany w relacjach z innymi.
Nie da sie rozwija¢ samo$wiadomo$ci, dobrze zarzadza¢ swoimi
emocjami, tworzy¢ bliskich wiezi ani jasno si¢ komunikowac,
dopdki nie pozna sie swoich podstawowych motywacji.

. Jasno$¢ co do wlasnego celu i wartosci

Twoim zyciowym celom i warto$ciom przyjrzymy sie doktad-
nie w kolejnych rozdziatach, dlatego nie bede ich tutaj szerzej
omawial; wystarczy powiedzie(, ze aby naprawde by¢ auten-
tycznym, musisz poznaé swoje zyciowe cele i wartosci oraz
zy¢ w zgodzie z nimi.
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3. Doceniaj swoje mocne strony

Twoje mocne strony to twoje wrodzone talenty i umiejetnosci
czy tez to, co René Carayol okresla akronimem SPIKE (ozna-
czajacym mniej wiecej: pozytywnie zidentyfikowane silne
strony to impuls dla doskonatos$ci - przyp. ttum.) w ksigzce
o tym samym tytule. Twoje mocne strony sg tym, w czym je-
ste$ najlepszy, na przyklad kreatywnos¢, wywieranie wplywu,
doradztwo, budowanie relacji czy organizacja. Kiedy korzy-
stasz ze swoich mocnych stron, zachowujesz sie naturalnie,
co charakteryzuje sie tym, ze jeste$ w swojej strefie komfortu,
w stanie flow i pelen energii. Podoba mi sie to, co napisal Tom
Rath w swojej ksigzce Strengths Finder 2.0, waznej pozycji na
temat rozpoznawania wlasnych mocnych stron, oraz to, jak
powiazat ze sobg mocne strony i autentyczno$¢: ,Badz jeszcze
bardziej tym, kim juz jestes”.

4. Badz swiadom wlasnych ograniczen

Odwrotnoscig twoich mocnych stron s twoje ograniczenia.
Prowadzilem kiedys sesje coachingowe z jednym z najwaz-
niejszych specjalistow od sprzedazy w pewnej firmie. Paul
potrafil doskonale nawigzywac¢ relacje z ludZzmi, zrozumie¢
ich potrzeby i dawac im z siebie znacznie wiecej, niz od niego
wymagano. Stuzenie ludziom bylo jego pasjg i miesigc w mie-
sigc jego wyniki sprzedazy byly najlepsze w calej firmie. Jednak
w kazdym miesigcu nie spal przez dwie noce poprzedzajace
spotkanie z szefem, podczas ktérego omawiali finanse. Przyj-
rzeliSmy sie tej sytuacji i przyczynom jego zdenerwowania.
Okazalo sie, ze Paul najbardziej obawiat sie wyjs¢ na glupka.

Kiedy zaczeli§my doszukiwa( sie zZrodla tej obawy, Paul
przypomniat sobie, jak pewien nauczyciel ,wspomagajacy”
nazwal go glupim i jakie pietno to na nim odcisneto. Podjeli-
$my kilka praktycznych dziatan, zeby zaradzic tej sytuacji. Po
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pierwsze zachecitlem Paula do zrobienia testu na inteligencje.
Jakim$ cudem udato mu sie unikng¢ wielu psychometrycznych
testéw, jakim zwykle poddaje si¢ menedzer6w, ale musiat
zmierzy( sie ze swoja najwiekszg obawg dotyczgca niskiego
1Q. Zalogowat sie na stronie, zrobit test i uzyskat wynik po-
wyzej przecietnej. Nastepnym krokiem miata by¢ informacja
zwrotna od bezposredniego przelozonego na temat ich comie-
siecznych spotkan, ktéra miata pozwoli¢ na rzeczywistg ocene
sytuacji. Przelozony Paula przyznal, ze ten czasem wydaje sie
zdenerwowany, i zastanawiat sie nad przyczyng takiego stanu
rzeczy, wzigwszy pod uwage konsekwentnie uzyskiwane przez
niego dobre wyniki. Paul przyznat sie szefowi do swoich obaw,
co pozwolito im wspdlnie wypracowac sposéb prezentowania
tak, aby Paul mogt lepiej spac.

Wazne jest, aby$ znal swoje ograniczenia, ale nie spedzat
calego zycia na zamartwianiu sie i probach zaradzenia im.
Poprawa bedzie znikoma, a twoje daremne usitlowania tylko
pozbawig cie¢ energii. Rozwigzaniem, szczegolnie dla liderdw,
jest otaczanie si¢ osobami, ktére uzupelniajg twoje umie-
jetnosci, aby$ mogt korzystac ze swoich talentéw, zamiast
zalamywac rece nad stabosciami.

. Przejrzysto$¢ w komunikacji

Przejrzysto$¢ w komunikacji stanowi dowdd twojej auten-
tycznosci. Kiedy Jane awansowala na wysokie stanowisko
w swojej firmie, miala wyglosi¢ swoje pierwsze przemodwie-
nie do zespotu podleglych jej dyrektorow. Ze wzgledu na jej
specjalizacje w dziedzinie finanséw oraz umiejetno$¢ spraw-
nego operowania liczbami zespot spodziewal sie z jej strony
wysokich wymagan i nacisku na wyniki. Spotkatem si¢ z Jane,
zeby oméwic z nig to, co chce uzyskac podczas tego waznego
wydarzenia. Zaskoczyto mnie, kiedy powiedziala: ,inspiracje”.
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Zalezalo jej na tym, aby jej powotlanie zainspirowato zesp6t
i dodato mu energii do dalszej pracy. Zapytatem jg zatem o jej
pomyst na prezentacje. Oczywiscie chciata méwié o finansach!
Lecz to nie przyniostoby oczekiwanego efektu, wiec poprosi-
tem, aby zastanowila sie, co go wywola. Poprosilem tez, aby
przypomniala sobie kogos, kto byt dla niej inspiracjg w jej ka-
rierze i dlaczego. Przypomniata sobie kilku lideréw, z ktérymi
wczesniej pracowala, a wszystkie te osoby mialy jedna wspdlna
ceche: otwarcie i szczerze si¢ komunikowaly. Miaty zdolnos¢
nawigzywania relacji z ludzmi - dzigki temu, ze okazywaly
w odpowiednich granicach swoje stabosci, pokore i poczucie
humoru. Sg to cechy, ktére wzbudzajg zaufanie.

Z t3 myslg Jane skupila si¢ na tworzeniu opowiesci skon-
struowane;j tak, aby wpusci¢ zespdt do swojego swiata. Opo-
wiedziata o tym, co uksztaltowalo jg jako lidera. Byla corkg
wojskowego, przez co wraz z rodzing co rok lub dwa zmieniali
miejsce pobytu. W wieku 18 lat miata za sobg 14 przeprowa-
dzek i 8 réznych szk6t. W konsekwencji wypracowata w sobie
niezalezno$¢, ktora pozwalala jej nadgzac za zmianami. Jednak
to oznaczalo, ze bywala odbierana jako wyniosta i zdystanso-
wana. Ci, ktérym udalo si¢ jg lepiej poznaé, odkrywali, ze Jane
jest niezwykle lojalng przyjaciotka, cho¢ niewielu osobom po-
zwalala sie do siebie zblizy¢. Jane zaczela prace w wieku 16 lat
jako kelnerka. Od tamtej pory pracowala niemal bez przerwy.
Uwielbiala wolno$¢, jaka zapewniata jej praca, rozwineta tez
w sobie nieztomng etyke zawodowa, ktdrg potrafig nasladowa¢
tylko nieliczni. Po urodzeniu pierwszego dziecka Jane przeszia
depresje poporodows. Nigdy wcze$niej nie opowiadata o tym
w pracy; jednak firma prowadzita kampanie na rzecz zdrowia
psychicznego, a ona chciata by¢ wzorem dla innych i pokaza¢
im, ze mozna doswiadczy¢ problemoéw psychicznych, a mimo
to odnies$¢ sukces. W informacjach zwrotnych od catego ze-
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spotu przewijat sie podziw dla jej autentycznosci. Nie spo-
dziewali sie, ze bedzie tak otwarta, i docenili jej gotowo$¢ do
okazania stabosci. Swoim pierwszym wystgpieniem zaskarbita
sobie zaufanie zespotu, dzieki czemu powstal fundament do
budowania otwartosci, a tym samym do sukcesu zespotu.

Autentyczno$¢ wymaga gotowosci do okazywania stabosci
oraz ponoszenia ryzyka zwigzanego z byciem soba. Jak piszg
Rob Goffee i Gareth Jones w artykule na tamach ,Harvard
Business Review” zatytutowanym Why Should Anyone Be Led
by You: ,Badz sobg bardziej umiejetnie”.
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JAKI JEST CEL TWOJE) PRACY, TWOJEGO IYCIA, RELAC]I,
PRZYWODZTWA? W JAKIM CELU ROBISZ TO, CO ROBISZ?

Ben Renshaw, mysliciel przywddztwa, méwea, trener i autor o$miu ksigzek, w tym
LEAD! i SuperGoaching, ktory pomdgt wielu liderom w transformacii ich zawodo-
wego Zycia, udowadnia, ze poznanie odpowiedzi na to proste z pozoru pytanie moze
dramatycznie zmienic nasze zycie. Bo to cel daje powod do rozwoju, pokony-
wania przeszkod oraz realizacji potencjatu. A umiejgtnos¢ potgczenia zycio-
wej misji (celu istnienia), wartosci (zachowan) oraz celow (twoich potrzeb) jest
niczym ztota ni¢ przebiegajaca przez kaidy aspekt naszej pracy, zycia i relacji.
Zapewnia nam klarownosé, kierunek, utatwia podejmowanie decyzji oraz
pozwala na koncentracje na tym, co dla nas najwainiejsze.

Niniejsza ksigzka powstata po to, by pomdc Ci odkryé twojq Zyciowa misje,
znalez¢ sens w Zyciu, w pracy, w zespole, w organizacji oraz zgodnie z nimi
przewodzi¢ innym, by ich motywacja i zaangazowanie przektadaty sig¢ na
realizacj¢ celow firmy. Renshaw zawart w niej konkretne wskazowki i narzedzia
potrzebne do odkrycia wtasnych talentdw, pasji i wartosci i stania sig liderem,
ktdry zgodnie z nimi przewodzi i tworzy trwate zespoty. Opracowane przez niego
modele — jak odkry¢ cel osobisty, cel zespotu i cel organizacji - oraz liczne
analizy rynkowych case studies pomogg Ci wiasciwie wykorzystaé twdj
wrodzony potencjat oraz pozwolg efektywnie prosperowaé w dzisiejszym
ztozonym i niestabilnym swiecie.

Esencjalizm nie polega tylko na mowieniu ,,nie” — polega rdwniez na mowieniu
~tak” najwazniejszemu, najwyzszemu celowi w Zyciu. Ta ksigzka genialnie to

ilustruje.
Ksigika dostepna takie jako e-book. “ ‘ H““
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